Club Hemtex -jasenehdot

Club Hemtex -asiakasklubin jasenehdot,
Suomi

(Viimeksi paivitetty 25.8.2021)

Club Hemtex on asiakasklubi kaikille kodinsisustuksesta pitaville. JAsenena saat parhaat vinkit,
inspiraatiota ja erinomaisia tarjouksia suoraan sdhkdpostiisi. Saatamme joskus kutsua sinut
klubiviikoille, VIP-tapahtumiin ja ennakkoesittelyihin. Sahkoépostiviestinnan hyvaksyminen on
edellytys jaseneksi liittymiselle ja jasenetujen ja tarjousten hyédyntamiselle, silla viestinta
jasenten kanssa on Club Hemtexin tarkoitus.

Nama jasenehdot ovat voimassa sinun yksityishenkilénad ja Hemtex AB:n (yritystunnus 556132-
7056, Druveforsvagen 8, Box 495, 501 13 Boras) valilla. Rekisterditymalla Club Hemtex
-jaseneksi hyvaksyt nama jasenehdot.

Naita jasenehtoja voidaan paivittaa. Loydat uusimmat jasenehdot taalta. Jos jasenehtoihin
tehdaan merkittavid muutoksia, lahetdmme paivitetyt ehdot rekisterdityyn

sahkopostiosoitteeseesi. Jos et hyvaksy muutoksia, sinulla on aina oikeus lopettaa Club Hemtex
-jasenyytesi.

Jasenyys

Club Hemtex -jasenyys edellyttda, etta olet tayttanyt 16 vuotta, sinulla on mobiilinumero,
sahkoposti ja olet kirjoilla Suomessa. Club Hemtex -jasenyytta voivat hakea vain yksityishenkilot,
ja jasenyys koskee ainoastaan henkilon omaan kotitalouteen liittyvia ostoksia. Club Hemtex -
jasenyys on henkilékohtainen, eika sita voi siirtaa toiselle.

Jasenmaksu

Club Hemtex -jasenyys on maksuton.

Jasenetusi

Ainutlaatuiset tarjoukset

Haluamme, etta saat jasenena itsellesi sopivia tarjouksia Hemtexiltad ja Hemtexin valikoiduilta



yhteistydkumppaneilta sellaisista tuotteista ja palveluista, joista uskomme sinun pitavan niin
verkossa kuin myymaldissamme. Tarjouksia voidaan esittda seka omissa ettd kolmansien
osapuolten kanavissa, esimerkiksi sosiaalisen median alustoilla ja muissa vastaavissa
ymparistdissa. Henkilokohtaisten tarjousten antamiseksi meidan on kasiteltdva henkilttietojasi:
nimi, yhteystiedot (sahkdposti, jasennumero ja matkapuhelinnumero), jasentiedot, ostohistoria,
verkkotunnus, laitetiedot ja kayttdtiedot verkkosivustossamme (tai jos olet reagoinut Hemtex-
ilmoituksiin sosiaalisessa mediassa). Naiden tietojen kasittely on valttamatonta, jotta voimme
parantaa sinulle jAsenena kohdentamiamme tarjouksia ja antaa sinulle raataldityja tarjouksia.

Taman velvoitteen tayttamiseksi Hemtex analysoi sinusta kerattavat tiedot eri tavoin ja luokittelee
sinut eri asiakasryhmiin. Se tarkoittaa, ettd voimme sinulle lahettaa erilaisia tarjouksia ja viesteja
sen mukaan, mihin asiakasryhmiin kuulut viestinndssamme.

Personointi verkkosivustossamme

Hemtex pyrkii aina tarjoamaan jasenilleen henkilokohtaisen kokemuksen, myos verkkosivustossa
vierailun yhteydessa. Voidaksemme tarjota sinulle henkildkohtaisen kokemuksen kasittelemme
henkil6tietojasi, kuten tunnisteita, laitetietoja ja kayttdétapoja. Analysoimme nama tiedot
ymmartadksemme paremmin, mita tietoja ja toimintoja haluat kayttaa Verkkosivustossamme
vieraillessasi. Nain voimme mukauttaa kayttokokemustasi ja varmistaa, etta saat aina meilta
olennaista tietoa ja viestintad. Esimerkkeja raataloidyista toiminnoista ja viestinnasta ovat
tuotesuositukset, vinkit, inspiraatio ja ideat sek& hakutulokset.

Vinkit, inspiraatio ja ideat

Saat parhaat vinkit ja inspiraation lahteet kotiisi sdhkopostiviesteistamme ja Hemtex.fi-
verkkosivustostamme. Jasenena saat myos uutiskijeemme. Uutiskirjeemme tilaajana saat kotiisi
inspiraatiota ja ideoita seka tarjouksia, joista et halua jaada paitsi. Taman tarjoamiseksi meidan
on kasiteltava henkildtietoja, kuten nimia, sahkdpostiosoitteita, ostohistoriaa ja kayttotapoja.
Tarvitsemme tietojasi viestisdksemme kanssasi, ilmoittaaksemme sinulle erikoistarjouksistasi ja
seurataksemme uutiskirjeemme toimivuutta sen varmistamiseksi, etta tiedot ovat merkityksellisia.
Lue lisda henkildkohtaisista tarjouksista Ainutlaatuiset tarjoukset -kohdasta.

Omat jasensivut osoitteessa hemtex.fi

Jasenena saat henkilokohtaisen kayttajatilin osoitteessa hemtex.fi.

Omilla sivuillasi voit esimerkiksi:
« tutustua ajankohtaisiin tarjouksiin
« tarkastella ostohistoriaasi.

Jotta voimme myontaa sinulle kayttajatilin ja tarjota kayttajatiliin kuuluvia etuja, meidan on
kasiteltava henkildtietojasi. Lue lisaa tietosuojakaytdnndstamme.

Viestintamme


https://www.hemtex.fi/info/club-hemtex/tietosuojaseloste

Jotta voisit hyodyntaa etusi ja saada tietoa jasenyydestasi ja jannittavista tapahtumistamme, saat
meilta viesteja eri kanavissa, esim. sahkopostitse, tekstiviestitse, postitse seka sosiaalisen
median, sovellusten ja muiden vastaavien kanavien kautta.

Jasenyyden irtisanominen

Club Hemtex -jasenyytesi on voimassa toistaiseksi tai siihen asti, kunnes sina irtisanot sen tai
Hemtex lakkauttaa jasenyytesi. Voit milloin vain irtisanoa jasenyytesi ottamalla yhteytta
asiakaspalveluun. Yhteystietomme ovat alla kohdassa Yhteystiedot.

Jos tapahtumia ei ole rekisterdity 3 vuoden aikana, jasenyys lakkautetaan automaattisesti.
Hemtex pidattaa oikeuden lakkauttaa jasenyys valittomasti vaarinkaytdstapauksissa.

Vastuun rajoitus

Hemtex ei vastaa vahingoista, jotka johtuvat teknisista virheista, heikentyneista toiminnoista,
lakimaarayksista, viranomaistoimista, sotatoimista, lakoista, saarroista, boikoteista, tydsuluista,
mellakoista tai vastaavista olosuhteista, jotka voivat vaikuttaa Club Hemtex -jasenyyteesi.
Lakkoja, saartoja, boikotteja ja tydsulkuja koskevat varaukset patevat myos silloin, kun Hemtex
ryhtyy niihin itse tai on kyseisten konfliktitoimenpiteiden kohteena. Hemtex ei ole myoskaan
muissa tapauksissa velvollinen korvaamaan vahinkoja, joita saattaa syntya Hemtexin
noudattaessa normaalia varovaisuutta. Tama ei koske vastuuta, jota ei voida sulkea pois
pakottavan lainsaadannoén mukaisesti.

Henkilotietojen siirtaminen
Henkilotietojen kasittelytapamme

Voidaksemme tayttda naiden jasenehtojen mukaiset velvollisuutemme meidan on kasiteltava
henkilGtietojasi. Henkilbtietojesi kasittelytapa kay ilmi ndista jasenehdoista, mutta voit lukea lisaa
henkildtietojen kasittelytavoista tietosuojakdytdnnéstamme.

Tietosuojakaytanndsta voit lukea lisdd muun muassa henkilttietojesi kayttdtarkoituksista,
kasittelyn oikeudellisesta perustasta, tietojesi tarkasteluun oikeutetuista yrityksista, tietojesi
sailytysajoista seka tietosuojaan liittyvista oikeuksistasi.

Oikeutesi

Kasittelemme henkildtietojasi vain, jos se on valttamatonta velvoitteidemme tayttamiseksi
jaseniamme kohtaan. Haluamme muistuttaa, etta voit milloin vain kieltda suoramarkkinoinnin tai
irtisanoa Club Hemtex -jasenyytesi. Sinulla on mahdollisuus tehda valintoja suostumuksen
hallinnassa (evasteiden valinta) sen osalta, miten kasittelemme toimintaasi liittyvid henkilttietoja.

Jos haluat irtisanoa jasenyytesi, poistamme jasenyyteesi liittyvat henkildtiedot. Vaikka irtisanoisit
Club Hemtex -jasenyytesi, voimme jatkaa tiettyjen henkilGtietojesi kasittelya, jos laki niin


https://www.hemtex.fi/info/club-hemtex/tietosuojaseloste

edellyttda (esimerkiksi kirjanpitolain mukaiset tapahtumatiedot) tai kun meilla on siihen pakottava
oikeutettu syy (esimerkiksi jos kasittelemme anonyymia tietoja liilketoiminnan
kehittamistarkoituksessa).

Jos vaadit henkilbtietojesi kasittelyn rajoittamista sovellettavan tietosuojalainsaadannon
mukaisesti, et saa tarjouksia silta ajalta, jolloin kasittelya on rajoitettu.

Jos haluat lisatietoja henkilotietojesi kasittelytavoista, ota yhteytta
tietosuojavaltuutettuumme: dataskyddsombud@hemtex.se

Yhteystiedot

Voit ottaa yhteyttd Hemtexin asiakaspalveluun kaikissa jasenyyttasi koskevissa asioissa tai
kysymyksissa: Sahkoposti: asiakaspalvelu@hemtex.fi
Puhelinnumero: 0207 989 400
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